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项目支出绩效目标申报表

（2018年度）

项目名称 公共事务协管经费

项目申报

部门

北京市朝阳区城市管理监督指挥中心

项目负责人 穆艳艳、杜新普 联系电话 65099882、65992181

项目起止时间

2018年1月1日—2018

年 12月 31日

项目实施

单位

北 京 竞 知 业 人 力 资 源 服 务 有 限 公 司

北京商务中心区通信科技有限公司

项目资金情况 8550．42万元

项目绩效目标 按照朝阳区城市管理监督指挥中心制定的监督标准对城市管理问题进行监督、接听来电、案件派遣

绩效指标

一级指标 二级指标 具体指标（指标内容、指标值）

产出指标

产出数量指标 2018年我中心共有监督员 1247人、坐席员 113人

产出质量指标 按照我中心监督标准对城市管理问题进行监督、接听来电、任务派遣

产出进度指标 按月支付

产出成本指标

1247人*5.6964万元/人=7103.41万元 ; 113人*7.0284 万元

=794.2092万元 ;1360人*0.04万元/人*12个月=65.28万元,

合计 8550.42万元

效果指标

经济效益指标 无

社会效益指标 提升城市管理水平，及时发现城市管理中的问题

环境效益指标 无

可持续影响指标 无

服务对象满意度

指标
无

其他说明的问题 无

填表人： 娄晓琳 联系电话： 65099695 填表日期：2017.12.1


